UpCase Datenschutzerklarung

Wir freuen uns Uber lhren Besuch auf unserer Internetseite www.joinupcase.com und
Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten
ist uns ein wichtiges Anliegen. Der Zweck dieser Datenschutzerklarung besteht darin,
Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu informieren, die wir bei
einem Seitenbesuch von Ihnen sammeln. Unsere Datenschutzpraxis steht im
Einklang mit den gesetzlichen Regelungen der Datenschutzgrundverordnung der EU
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG).

Die nachfolgende Datenschutzerklarung dient der Erflllung der sich aus der DSGVO
ergebenden Informationspflichten. Dieses Dokument kann zu Zwecken der

Aufbewahrung tUber den Befehl ,Drucken“ im Browser ausgedruckt werden.

1. Anbieter und Verantwortlicher
upcase GbR
UhlandstralRe 15
53844 Troisdorf
E-Mail: info@joinupcase.com
Vertreten durch: Oliver Barth, Florian Demuth, Stefanie Minz und Tom RaRbach
(Geschaftsfuhrer)

2. Datenschutzbeauftragter
Unser Datenschutzbeauftragter ist erreichbar unter:

E-Mail: info@joinupcase.com

3. Rechtsgrundlagen und Zweck der Verarbeitung
Upcase darf personenbezogene Daten von Nutzern nur dann verarbeiten, wenn
einer der folgenden Punkte zutrifft:
e Die Nutzer haben ihre Einwilligung fur einen oder mehrere bestimmte Zwecke
erteilt;
e die Datenerhebung ist fur die Erfullung eines Vertrages mit dem Nutzer
und/oder flr vorvertragliche Ma3nahmen daraus erforderlich;
e die Verarbeitung ist fur die Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, der der

Anbieter unterliegt, erforderlich;
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e die Verarbeitung steht im Zusammenhang mit einer Aufgabe, die im
offentlichen Interesse oder in Ausubung hoheitlicher Befugnisse, die dem
Anbieter Ubertragen wurden, durchgefuhrt wird oder

e die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Anbieters
oder eines Dritten erforderlich.

Dabei hangt die Art der erhobenen Daten von der Art der Nutzung ab. Im Einzelnen:

a.) Registrierung und Nutzung der Plattform
Zu den personenbezogenen Daten, die diese Website selbststandig oder durch Dritte
bei Registrierung und Nutzung der Plattform verarbeitet, gehoren:
e Name, Vorname; E-Mail; Passwort fur die Anwendung (verschlisselt)
e Profilinformationen (z.B. optional Foto/ Logo)
e Wahrend der Nutzung des Dienstes Ubermittelte Daten; Interaktionen mit
anderen Nutzern
e Region; IP-Adresse; Gerateinformationen (sofern technische erforderlich);
e Geratelogs; Betriebssysteme; Browser-Informationen; Sprache; Anzahl der
Sitzungen; Sitzungsdauer; Scroll-to-page Interaktionen; Tastenanschlage;
Touch-Events; Klicks; Sitzungsstatistiken; Seitenaufrufe;
Interaktionsereignisse; Seitenereignisse; benutzerdefinierte Ereignisse;
Anwendung-Ausfuhrungen.
Zweck: Die Erhebung dient der Bereitstellung eines nutzerbasierten
Informationsaustauschs. Personenbezogene Daten Uber den Nutzer werden
erhoben, damit der Anbieter den Dienst erbringen und des Weiteren seinen
gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen, auf Durchsetzungsforderungen
reagieren, seine Rechte und Interessen (oder die der Nutzer oder Dritter) schitzen,
boswillige oder betrigerische Aktivitaten aufdecken kann.
Daruber hinaus werden Daten zu folgenden Zwecken erhoben: Verwaltung von
Datenerfassung und Online-Umfragen, Umgang mit Zahlungen, Verwalten von
Kontakten und Versenden von Nachrichten, Hosting und Backend-Infrastruktur,
Plattform-Dienste und Hosting, Zusammenflgen von Daten, Analytik, Werbung,
Registrierung und Anmeldung unmittelbar Uber diese Website, Dienste zum Schutz

vor SPAM und Bots und Optimierung und Verbreitung des Datenverkehrs.



Nutzer kdnnen im Abschnitt “Ausfuhrliche Angaben Uber die Verarbeitung
personenbezogener Daten” dieses Dokuments weitere detaillierte Informationen zu
diesen Verarbeitungszwecken und die zu den fur den jeweiligen Zweck verwendeten
personenbezogenen Daten vorfinden.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragserfullung)

b.) Kontaktaufnahme (per Kontaktformular)

Wir speichern die von lhnen Ubermittelten Angaben (Name; E-Mail; Gbermittelten
Daten) zur Bearbeitung Ihrer Anfrage.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse)

c.) Formular zur Newsletter-Anmeldung

Durch Anmeldung zum Newsletter auf unserer Website erhalten wir die im
Anmeldefeld durch Sie eingegebene E-Mailadresse und ggf. weitere Kontaktdaten,
sofern Sie uns diese Uber das Newsletter-Anmeldeformular mitteilen.
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

c.) Terminbuchung

Durch Buchung eines Termins auf unserer Website werden die im Formular durch
Sie eingegebenen Daten und ggf. weitere Kontaktdaten, sofern Sie uns diese Uber
das Formular mitteilen, gespeichert.

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)

4. Empfanger der Daten
Hosting-Dienstleister (z. B. AWS, Hetzner, Vercel)
E-Mail-Versanddienstleister (z. B. Resend)

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur im Rahmen der DSGVO.

5. Arten der erhobenen Daten
Vollstandige Details zu jeder Art von verarbeiteten personenbezogenen Daten
werden in dem daflr vorgesehenen Abschnitt dieser Datenschutzerklarung oder
punktuell durch Erklarungstexte bereitgestellt, die vor der Datenerhebung angezeigt
werden.
Personenbezogene Daten kdnnen vom Nutzer freiwillig angegeben oder, im Falle

von Nutzungsdaten, automatisch erhoben werden, wenn upcase genutzt wird.



Sofern nicht anders angegeben, ist die Angabe aller durch upcase angeforderten
Daten obligatorisch. Weigert sich der Nutzer, die Daten anzugeben, kann dies dazu
fuhren, dass upcase dem Nutzer ihre Dienste nicht zur Verfigung stellen kann. In
Fallen, in denen diese Website die Angabe personenbezogener Daten ausdrtcklich
als freiwillig bezeichnet, durfen sich die Nutzer dafur entscheiden, diese Daten ohne
jegliche Folgen fur die Verflgbarkeit oder die Funktionsfahigkeit des Dienstes nicht
anzugeben.

Nutzer, die sich daruber im Unklaren sind, welche personenbezogenen Daten
obligatorisch sind, kdnnen sich an upcase wenden. Jegliche Verwendung von
Cookies — oder anderer Tracking-Tools — durch diese Website oder Anbieter von
Drittdiensten, die durch diese Website eingesetzt werden, dient dem Zweck, den vom
Nutzer gewunschten Dienst zu erbringen, und allen anderen Zwecken, die im
vorliegenden Dokument und in der Cookie-Richtlinie beschrieben sind. Die Nutzer
sind fur alle personenbezogenen Daten Dritter verantwortlich, die durch diese

Website beschafft, veroffentlicht oder weitergegeben werden.

6. Art, Ort und Speicherdauer der Datenverarbeitung
a.) Verarbeitungsmethoden
Upcase verarbeitet die personenbezogenen Daten der Nutzer auf ordnungsgemalie
Weise und ergreift angemessene Sicherheitsmallnahmen, um den unbefugten Zugriff
und die unbefugte Weiterleitung, Veranderung oder Vernichtung von Daten zu
vermeiden. Die Datenverarbeitung wird mittels Computer oder IT-basierten Systemen
nach organisatorischen Verfahren und Verfahrensweisen durchgefuhrt, die gezielt auf
die angegebenen Zwecke abstellen. Zusatzlich zum Verantwortlichen kdnnten auch
andere Personen intern (Personalverwaltung, Vertrieb, Marketing, Rechtsabteilung,
Systemadministratoren) oder extern — und in dem Fall soweit erforderlich, vom
Verantwortlichen als Auftragsverarbeiter benannt (wie Anbieter technischer
Dienstleistungen, Zustellunternehmen, Hosting-Anbieter, IT-Unternehmen oder
Kommunikationsagenturen) - diese Website betreiben und damit Zugriff auf die
Daten haben. Eine aktuelle Liste dieser Beteiligten kann jederzeit vom Anbieter
verlangt werden.
Diese Website und die Dienste von Dritten kdnnen zu Betriebs- und

Wartungszwecken Dateien erfassen, die die Uber diese Website stattfindende



Interaktion aufzeichnen (Systemprotokolle), oder andere personenbezogene Daten

(z. B. IP-Adresse) zu diesem Zweck verwenden.

b.) Ort

Die Daten werden in der Niederlassung des Anbieters und an allen anderen Orten,
an denen sich die an der Datenverarbeitung beteiligten Stellen befinden, verarbeitet.
Je nach Standort der Nutzer kénnen Dateniibertragungen die Ubertragung der Daten
des Nutzers in ein anderes Land als das eigene beinhalten. Einige unserer
Dienstleister haben ihren Sitz aul3erhalb der EU (z. B. USA). Die Datentbermittlung
erfolgt auf Grundlage von EU-Standardvertragsklauseln gemaf Art. 46 DSGVO.

c.) Speicherdauer

Sofern in diesem Dokument nicht anderweitig festgelegt, werden personenbezogene
Daten so lange verarbeitet und gespeichert, wie es der Zweck erfordert, zu dem sie
erhoben wurden, und kdnnen ggf. aufgrund einer zu erfillenden rechtlichen
Verpflichtung oder basierend auf der Einwilligung des Nutzers auch langer
aufbewahrt werden. Daher gilt:

Personenbezogene Daten, die zu Zwecken der Erfullung eines zwischen dem
Anbieter und dem Nutzer geschlossenen Vertrages erhoben werden, werden bis zur
vollstandigen Erfullung dieses Vertrages gespeichert. Kontodaten werden so lange
gespeichert, wie dieser bei upcase aktiv ist. Nach Accountléschung werden samtliche
Daten innerhalb von 30 Tagen geldscht, soweit keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten bestehen. Daten, die Uber das Kontaktformular erhoben
werden, werden nach abschlieRender Bearbeitung geldscht.

Personenbezogene Daten, die zur Wahrung der berechtigten Interessen des
Anbieters erhoben werden, werden so lange aufbewahrt, wie es zur Erfullung dieser
Zwecke erforderlich ist. Nutzer kdnnen nahere Informationen Uber die berechtigten
Interessen des Anbieters in den entsprechenden Abschnitten dieses Dokuments
oder durch Kontaktaufnahme zum Anbieter erhalten. Daruber hinaus ist es dem
Anbieter gestattet, personenbezogene Daten fur einen langeren Zeitraum zu
speichern, wenn der Nutzer in eine solche Verarbeitung eingewilligt hat, solange die
Einwilligung nicht widerrufen wird. Daruber hinaus kann der Anbieter verpflichtet sein,

personenbezogene Daten fur einen langeren Zeitraum aufzubewahren, wenn dies



zur Erfullung einer gesetzlichen Verpflichtung oder auf Anordnung einer Behorde

erforderlich ist.

Nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist werden personenbezogene Daten geldscht.

Daher kénnen das Auskunftsrecht, das Recht auf Loéschung, das Recht auf

Berichtigung und das Recht auf Datenubertragbarkeit nach Ablauf der

Aufbewahrungsfrist nicht geltend gemacht werden.

7. Rechte der Nutzer nach DSGVO

Die Nutzer kdnnen bestimmte Rechte in Bezug auf ihnre vom Anbieter verarbeiteten

Daten ausuben. Nutzer haben im gesetzlich zulassigen Umfang insbesondere das

Recht, Folgendes zu tun:

Die Einwilligungen jederzeit widerrufen. Hat der Nutzer zuvor in die
Verarbeitung personenbezogener Daten eingewilligt, so kann er die eigene
Einwilligung jederzeit widerrufen. (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Widerspruch gegen die Verarbeitung ihrer Daten einlegen. Der Nutzer hat
das Recht, der Verarbeitung seiner Daten zu widersprechen, wenn die
Verarbeitung auf einer anderen Rechtsgrundlage als der Einwilligung erfolgt.
(Art. 21 DSGVO)

Auskunft beziiglich ihrer Daten erhalten. Der Nutzer hat das Recht zu
erfahren, ob die Daten vom Anbieter verarbeitet werden, Uber einzelne
Aspekte der Verarbeitung Auskunft zu erhalten und eine Kopie der Daten zu
erhalten. (Art. 15 DSGVO)

Uberpriifen und berichtigen lassen. Der Nutzer hat das Recht, die
Richtigkeit seiner Daten zu Uberprufen und deren Aktualisierung oder
Berichtigung zu verlangen. (Art. 16 DSGVO)

Einschrankung der Verarbeitung ihrer Daten verlangen. Die Nutzer haben
das Recht, die Verarbeitung ihrer Daten einzuschranken. In diesem Fall wird
der Anbieter die Daten zu keinem anderen Zweck als der Speicherung
verarbeiten. (Art. 18 DSGVO)

Loschung oder anderweitiges Entfernen der personenbezogenen Daten
verlangen. Die Nutzer haben das Recht, vom Anbieter die Loschung ihrer

Daten zu verlangen. (,Recht auf Vergessenwerden®, Art. 17 DSGVO)



e |hre Daten erhalten und an einen anderen Verantwortlichen ubertragen
lassen. Der Nutzer hat das Recht, seine Daten in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und, sofern technisch
moglich, ungehindert an einen anderen Verantwortlichen Gbermitteln zu
lassen. (Art. 20 DSGVO)

e Beschwerde einreichen. Die Nutzer haben das Recht, eine Beschwerde bei
der zustandigen Aufsichtsbehorde einzureichen. (Art. 77 DSGVO)

Die Nutzer haben auch das Recht, sich Uber die Rechtsgrundlage der
Datenubermittlung ins Ausland oder an eine internationale Organisation, die dem
Volkerrecht unterliegt oder von zwei oder mehr Landern gegriindet wurde, wie
beispielsweise die UNO, sowie sich Uber die vom Anbieter ergriffenen
Sicherheitsmalinahmen zum Schutz ihrer Daten aufklaren zu lassen. Alle Anfragen
zur Ausubung der Nutzerrechte kdnnen uber die in diesem Dokument angegebenen
Kontaktdaten an den Datenschutzbeauftragten gerichtet werden. Diese Anfragen
konnen kostenlos gestellt werden und werden vom Anbieter so frih wie maoglich,
spatestens innerhalb eines Monats, beantwortet und den Nutzern die gesetzlich
vorgeschriebenen Informationen zur Verflugung gestellt. Jede Berichtigung oder
Ldschung personenbezogener Daten oder die Einschrankung der Verarbeitung teilt
der Anbieter allen Empfangern, denen personenbezogene Daten offengelegt wurden,
mit, falls es welche gibt. Es sei denn, dies erweist sich als unmdglich oder ist mit
einem unverhaltnismafligen Aufwand verbunden. Der Anbieter unterrichtet den

Nutzer Uber diese Empfanger, wenn der Nutzer dies verlangt.

8. Widerruf von Einwilligungen und Widerspruch der Nutzung
Einwilligungen konnen Sie jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Senden

Sie dazu eine E-Mail an: info@upcase.de.

Werden personenbezogene Daten im oOffentlichen Interesse, in Ausibung einer dem
Anbieter Ubertragenen hoheitlichen Befugnis oder zur Wahrung der berechtigten
Interessen des Anbieters verarbeitet, kann der Nutzer dieser Verarbeitung
widersprechen, indem er einen Rechtfertigungsgrund angibt, der sich auf seine
besondere Situation bezieht. Nutzer werden daruber informiert, dass sie der
Verarbeitung der personenbezogenen Daten fur Direktwerbung jederzeit

unentgeltlich ohne Angabe von Grinden widersprechen kdnnen. Widerspricht der
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Nutzer der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die
personenbezogenen Daten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeitet. Ob der Anbieter
personenbezogene Daten fur Direktwerbungszwecke verarbeitet, kdnnen die Nutzer

den entsprechenden Abschnitten dieses Dokuments entnehmen.

9. Zwecke der Verarbeitung
Ausfiihrliche Angaben uber die Verarbeitung personenbezogener Daten
Personenbezogene Daten werden zu folgenden Zwecken unter Inanspruchnahme

folgender Dienstleistungen erhoben:

Dienste zum Schutz vor SPAM und Bots
Diese Art von Dienst analysiert den Datenverkehr fur diese Website, der
maoglicherweise personenbezogene Daten der Nutzer enthalt, um unerwinschte
Elemente des Datenverkehrs, Nachrichten und Inhalte, die als SPAM erkannt
werden, herauszufiltern oder bdsartige Bots-Aktivitaten abzuwehren.

- Cloudflare Bot Management (Cloudflare Inc.)
Cloudflare Bot Management ist ein von Cloudflare Inc. bereitgestellter Dienst zur
Abwehr und Verwaltung von schadlichen Bots.
Verarbeitete personenbezogene Daten: Anwendung-Ausfuhrungen; Anzahl der
Sitzungen; App-Starts; Aufzeichnungen des Bewegungssensors; benutzerdefinierte
Ereignisse; Betriebssysteme; Bewegungen der Maus; Breitengrad (der Stadt);
Browser-Informationen; Browser-Verlauf; County; Daten zu Videoansichten;
Gerateinformationen; Geratelogs; Informationen Uber die Anwendung;
Interaktionsereignisse; IP-Adresse; Klicks; Land; Langengrad (der Stadt);
Metropolregion; Nutzungsdaten; Postleitzahl; Region; Scroll-to-page Interaktionen;
Scrollposition; Seitenaufrufe; Seitenereignisse; Sitzungsdauer; Sitzungsstatistiken;
Sprache; Staat; Stadt; Suchverlauf; Tastenanschlage; Touch Events; Tracker;
Verwaltungsbezirk.

Verarbeitungsort: Vereinigte Staaten — Datenschutzerklarung.

Hosting und Backend-Infrastruktur
Diese Art von Diensten haben zum Zweck, Daten und Dateien zu hosten, damit

diese Website verwaltet und verwendet werden kann. Des Weiteren konnen diese
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Angebote eine vorgefertigte Infrastruktur zur Verfligung stellen, die spezifische
Funktionen oder ganze Bestandteile fur diese Website abwickelt. Einige der unten
aufgefuhrten Dienste kdnnen, mussen aber nicht, Uber geografisch verteilte Server
funktionieren, was es schwierig macht, den tatsachlichen Speicherort der
personenbezogenen Daten zu bestimmen.

- Planetscale
Personenbezogene Daten: Nutzungsdaten; verschiedene Datenarten, wie in der

Datenschutzerklarung des Dienstes beschrieben

- Vercel (Vercel Inc.)
Vercel ist ein Webhosting und Backend Dienst, bereitgestellt von Vercel Inc.
Verarbeitete personenbezogene Daten: Nutzungsdaten; verschiedene Datenarten,
wie in der Datenschutzerklarung des Dienstes beschrieben.

Verarbeitungsort: Vereinigte Staaten — Datenschutzerklarung.

Optimierung und Verbreitung des Datenverkehrs
Mit dieser Art von Diensten kann diese Website ihre Inhalte Uber in verschiedenen
Landern befindliche Server verbreiten und ihre Leistung optimieren. Welche
personenbezogenen Daten verarbeitet werden, hangt von den Eigenschaften und
der Art der Ausflihrung der Dienste ab, deren Funktion das Filtern der Gber diese
Website und den Browser des Nutzers stattfindenden Kommunikation ist. Angesichts
der weiten Verbreitung dieses Systems ist es schwierig, die Orte zu bestimmen, an
die Inhalte mit personenbezogenen Daten von Nutzern vermittelt werden.

- Cloudflare (Cloudflare Inc.)
Cloudflare ist ein von Cloudflare Inc. bereitgestellter Dienst fur die Optimierung und
Verbreitung des Datenverkehrs. Durch die Art und Weise, wie die Funktionen von
Cloudflare integriert sind, filtert der Dienst den gesamten uber diese Website
stattfindenden Datenverkehr, d. h. die Uber diese Website und den Browser des
Nutzers stattfindende Kommunikation, und ermdglicht zugleich das Sammelin
analytischer Daten, die diese Website enthalt.
Verarbeitete personenbezogene Daten: Tracker; verschiedene Datenarten, wie in der
Datenschutzerklarung des Dienstes beschrieben.

Verarbeitungsort: Vereinigte Staaten — Datenschutzerklarung.
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Umgang mit Zahlungen
Sofern nicht anders angegeben, verarbeitet diese Website alle Zahlungen per
Kreditkarte, Bankiberweisung oder auf andere Weise Uber externe
Zahlungsdienstleister. Im Allgemeinen und sofern nicht anders angegeben, werden
die Nutzer aufgefordert, ihre Zahlungsdaten und personenbezogenen Daten direkt an
diese Zahlungsdienstleister weiterzugeben. Diese Website ist nicht an der Erhebung
und Verarbeitung solcher Informationen beteiligt, sondern erhalt nur eine Mitteilung
des jeweiligen Zahlungsdienstleisters, ob die Zahlung erfolgreich abgeschlossen
wurde.

- Stripe ( Stripe Technology Europe Ltd)
Stripe ist ein Zahlungsdienst von Stripe Technology Europe Ltd.
Verarbeitete personenbezogene Daten: verschiedene Datenarten, wie in der
Datenschutzerklarung des Dienstes beschrieben.

Verarbeitungsort: Europaische Union — Datenschutzerklarung.

Verwalten von Kontakten und Versenden von Nachrichten
Diese Art von Diensten ermdglichen die Verwaltung einer Datenbank mit
E-Mail-Kontakten, Rufnummern oder jeglichen weiteren Kontaktinformationen, um
mit dem Nutzer zu kommunizieren. Die Dienste kdnnen auch Daten daruber
sammeln, an welchem Datum und zu welcher Uhrzeit Nachricht vom Nutzer gelesen
wurde, sowie daruber, wann der Nutzer mit eingehenden Nachrichten interagiert,
beispielsweise durch Klicken auf Links, die darin enthalten sind.

- Resend (Plus Five Five, Inc.)
Mailchimp ist ein von Intuit Inc. bereitgestellter Service fur die Verwaltung von
E-Mail-Adressen und den Versand von Nachrichten.
Verarbeitete personenbezogene Daten: E-Mail; verschiedene Datenarten; Wahrend
der Nutzung des Dienstes Ubermittelte Daten.

Verarbeitungsort: Vereinigte Staaten, Kalifornien — Datenschutzerklarung.

10.Informationen zur Ablehnung von interessenbasierter Werbung
Zusatzlich zu jeder Opt-Out-Funktion, die von den in diesem Dokument aufgelisteten

Diensten zur Verfigung gestellt wird, kénnen Nutzer im entsprechenden Abschnitt
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der Cookie-Richtlinie mehr dariber erfahren, wie sie generell interessenbasierte

Werbung ablehnen kdnnen.

11. Cookie-Richtlinie
Diese Website verwendet Tracker. Weitere Informationen ergeben sich aus der

Cookie Tabelle im Anhang 1.

12. Weitere Informationen zu erhobenen Daten und fiir Nutzer in der
Europaischen Union

Weitere Informationen Uber die Erhebung oder Verarbeitung personenbezogener
Daten koénnen jederzeit vom Anbieter Uber die aufgeflihrten Kontaktangaben
angefordert werden. In jedem Fall erteilt der Anbieter gerne Auskunft Gber die
konkrete Rechtsgrundlage, auf der die Verarbeitung beruht, insbesondere darlber,
ob die Angabe personenbezogener Daten eine gesetzliche oder vertragliche
Verpflichtung oder eine Voraussetzung fur den Abschluss eines Vertrages ist. Die
personenbezogenen Daten des Nutzers kbnnen vom Anbieter zu Zwecken der
Rechtsdurchsetzung innerhalb oder in Vorbereitung gerichtlicher Verfahren
verarbeitet werden, die sich daraus ergeben, dass diese Website oder die
dazugehdrigen Dienste nicht ordnungsgemal} genutzt wurden. Der Nutzer erklart,
sich dessen bewusst zu sein, dass upcase von den Behdrden zur Herausgabe von
personenbezogenen Daten verpflichtet werden kdnnte. Zusatzlich zu den in dieser
Datenschutzerklarung aufgefuhrten Informationen kann diese Website dem Nutzer
auf Anfrage weitere kontextbezogene Informationen zur Verfigung stellen, die sich
auf bestimmte Dienste oder auf die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener
Daten beziehen.
Dieser Abschnitt gilt fur alle Nutzer in der Europaischen Union gemal der
Allgemeinen Datenschutzverordnung (GDPR) und ersetzt fur diese Nutzer alle
anderen moglicherweise abweichenden oder widersprichlichen Informationen in der
Datenschutzerklarung. Weitere Einzelheiten zu den verarbeiteten Datenkategorien,
den Zwecken der Verarbeitung, den Kategorien von Empfangern der
personenbezogenen Daten, falls vorhanden, und weitere Informationen Uber
personenbezogene Daten finden Sie im Abschnitt "Detaillierte Informationen Gber die

Verarbeitung personenbezogener Daten" in diesem Dokument.



13.Begriffsbestimmungen
Personenbezogene Daten (oder Daten)
Alle Informationen, durch die direkt oder in Verbindung mit weiteren Informationen
die ldentitat einer natlrlichen Person bestimmt wird oder werden kann.
Nutzungsdaten
Informationen, die diese Website (oder Dienste Dritter, die diese Website in Anspruch
nimmt), automatisch erhebt, z. B.: die IP-Adressen oder Domain-Namen der
Computer von Nutzern, die diese Website verwenden, die URI-Adressen (Uniform
Resource ldentifier), den Zeitpunkt der Anfrage, die Methode, die fur die
Ubersendung der Anfrage an den Server verwendet wurde, die GréRe der
empfangenen Antwort-Datei, der Zahlencode, der den Status der Server-Antwort
anzeigt (erfolgreiches Ergebnis, Fehler etc.), das Herkunftsland, die Funktionen des
vom Nutzer verwendeten Browsers und Betriebssystems, die diversen Zeitangaben
pro Aufruf (z. B. wie viel Zeit auf jeder Seite der Anwendung verbracht wurde) und
Angaben Uber den Pfad, dem innerhalb einer Anwendung gefolgt wurde,
insbesondere die Reihenfolge der besuchten Seiten, sowie sonstige Informationen
Uber das Betriebssystem des Gerats und/oder die IT-Umgebung des Nutzers.
Nutzer
Die diese Website verwendende Person, die, soweit nicht anders bestimmt, mit dem
Betroffenen Ubereinstimmt.
Betroffener
Die natlrliche Person, auf die sich die personenbezogenen Daten beziehen.
Auftragsverarbeiter (oder Auftragsbearbeiter)
Naturliche oder juristische Person, Behorde, Einrichtung oder andere Stelle, die
personenbezogene Daten im Auftrag des Verantwortlichen verarbeitet, wie in dieser
Datenschutzerklarung beschrieben.
Verantwortlicher (oder Anbieter)
Die naturliche oder juristische Person, Behdrde, Einrichtung oder andere Stelle, die
allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung
personenbezogener Daten sowie die hierflr verwendeten Mittel entscheidet,

einschliellich der SicherheitsmalRnahmen bezlglich des sich auf diese Website



beziehenden Betriebs und der Nutzung. Soweit nichts anderes angegeben ist ist
upcase verantwortlich.

Dienst

Der durch upcase angebotene Dienst, wie er in den entsprechenden AGBs und
durch Vertrag beschrieben ist.

Europaische Union (oder EU)

Sofern nicht anders angegeben, beziehen sich alle Verweise in diesem Dokument
auf die Europaische Union auf alle derzeitigen Mitgliedstaaten der Europaischen
Union und den Europaischen Wirtschaftsraum (EWR).

Cookies und Tracker

Cookies sind Tracker, die aus einem im Browser des Nutzers abgelegten Datensatz
bestehen. Der Begriff Tracker bezeichnet jede Technologie — z. B. Cookies,
eindeutige Identifizierungen, Web Beacons, eingebettete Skripts, E-Tags oder
Fingerprinting — durch die Nutzer nachverfolgt werden kénnen, z. B. indem der Zugriff

auf oder die Speicherung von Informationen auf dem Nutzergerat ermoglicht wird.

14.Rechtlicher Hinweis
Diese Datenschutzerklarung bezieht sich ausschlieRlich auf upcase, sofern in diesem

Dokument nicht anders angegeben.

15.Anderungen dieser Datenschutzerklirung
Der Anbieter behalt sich vor, jederzeit Anderungen an dieser Datenschutzerklarung
vorzunehmen, indem Nutzer auf dieser Seite und gegebenenfalls Uber diese Website
und/oder - soweit technisch und rechtlich moglich — durch das Versenden einer
Mitteilung Uber dem Anbieter vorliegende Kontaktdaten der Nutzer informiert werden.
Nutzern wird daher nahegelegt, diese Seite regelmalig aufzurufen und insbesondere
das am Seitenende angegebene Datum der letzten Anderung zu priifen.
Soweit Anderungen eine auf der Einwilligung des Nutzers basierte Datennutzung

betreffen, so wird der Anbieter - soweit erforderlich - eine neue Einwilligung einholen.

Letzte Aktualisierung: 02.06.2025



Anhang 1

Cookies
Cookie Name Server Anbieter Zweck
NEXT_LOCALE Jjoinupcase.com upcase Ausgewahlte
Anzeigesprache
Session
ubergreifend
speichern
__refresh_h8gS_C | .joinupcase.com upcase Authoriszation and
B authentication der
Applikation
__client_uat_h8gS | .joinupcase.com upcase Authoriszation and
_CB authentication der
Applikation
__clerk_db_jwt_h8 |[ .joinupcase.com upcase Authoriszation and
gS CB authentication der
Applikation
__client_uat Jjoinupcase.com upcase Authoriszation and
authentication der
Applikation
__clerk_db_jwt Jjoinupcase.com upcase Authoriszation and
authentication der
Applikation
__cf bm .clerk.accounts.dev | Clerk Authoriszation and
authentication der
Applikation
_cfuvid .clerk.accounts.dev | Clerk Authoriszation and

authentication der
Applikation




